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Manual de usuario Scopus 

Nadia Castillo Camarena 

Secretaría de Vinculación y Gestión Tecnológica 

Resumen 
 

Este manual de usuario constituye una guía práctica y estructurada para el uso de la 

base de datos bibliográfica Scopus de Elsevier. El objetivo principal es proveer al 

personal académico y a los estudiantes del Instituto de Ciencias Aplicadas y Tecnología 

(ICAT) las herramientas necesarias para la consulta de información científica y su 

posterior empleo en análisis cienciométricos. Asimismo, se profundiza en la 

operatividad de la interfaz, abarcando desde búsquedas básicas de documentos y 

perfiles de autor utilizando operadores booleanos, hasta el descubrimiento de nuevas 

líneas de investigación y organizaciones. Adicionalmente, se examina la interpretación 

de resultados mediante el análisis de producción científica, el uso de herramientas de 

evaluación de revistas (Journal Analyzer) y la comprensión de métricas de impacto 

clave como Scimago Journal Rank (SJR), Source Normalized Impact per Paper (SNIP), 

CiteScore e índice h. Finalmente, se habla sobre la gestión y exportación de datos en 

formatos CSV y RIS hacia gestores bibliográficos como Mendeley o Zotero. El uso 

adecuado de esta plataforma optimiza el seguimiento de la investigación y robustece el 

desarrollo de la producción académica institucional.  
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Introducción 

En el panorama científico actual, la evaluación y el análisis de la literatura académica 

son fundamentales para el desarrollo de proyectos de investigación de vanguardia. La 

cienciometría y la bibliometría permiten a las instituciones identificar tendencias, evaluar 

el impacto de sus publicaciones y trazar rutas críticas de conocimiento. En este 

contexto, Scopus, desarrollada por la empresa Elsevier, se erige como una de las 

bases de datos de referencias bibliométricas y citas de mayor prestigio en el mundo. 

Scopus integra millones de documentos revisados por pares, incluyendo revistas, libros, 

actas de congresos e incluso patentes, garantizando el acceso a información curada y 

de calidad metodológica.  

 

Para la comunidad del Instituto de Ciencias Aplicadas y Tecnología (ICAT), el 

aprovechamiento de esta plataforma representa una gran oportunidad para guiar y 

obtener información para sus investigaciones. Esta plataforma puede presentar 

inconvenientes técnico-operativos relacionados con la dispersión de sus herramientas 

analíticas o el desconocimiento de las vías de acceso. Frecuentemente, las consultas 

se limitan a búsquedas de texto plano, desaprovechando funciones avanzadas como la 

estructuración de ecuaciones booleanas para precisar las búsquedas, el rastreo de 

citas (Citation Tracker), o la identificación concreta de autores o afiliaciones mediante 

identificadores como ORCID. 

 

Este documento abarca desde los fundamentos de la plataforma, hasta algunas 

opciones avanzadas de manipulación de datos. El documento tiene una estructura 

secuencial que permite ser una guía cuando se utiliza la plataforma. En primer lugar se 

muestran las modalidades de acceso institucional y remoto a través de la Biblioteca 

Digital de la UNAM (BiDi-UNAM); después se desglosa la Interfaz de Consulta, se habla 

sobre los operadores lógicos (AND, OR, AND NOT) y sobre la localización de perfiles 

especializados; posteriormente se aborda la Interpretación y Análisis de resultados en 

donde se explica la generación de diferentes gráficas como la de producción y el 

manejo de métricas de impacto (SJR, SNIP, CiteScore e índice h); por último, se 
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describen mecanismos de Gestión de información, orientados a la exportación masiva 

de datos en formatos CSV y RIS para su integración con gestores de referencias de uso 

común.  

 

1. ¿Qué es Scopus?  

Scopus es una base de datos de referencias bibliográficas y citas de la empresa 

Elsevier. Los documentos indexados en la base de datos son revisados por pares, lo 

que asegura un contenido de calidad y rigurosidad científica.  

 

La plataforma cuenta con herramientas para el seguimiento, análisis y visualización de 

temas de investigación. Dentro de sus características generales principales se 

identifican: 

• Citation Tracker: opción avanzada para el análisis y seguimiento dinámico de 

citas. 

• Author Identifier y Affiliation Identifier: utilidades diseñadas para la 

identificación inequívoca de autores e instituciones, respectivamente, lo que evita 

problemas de homonimia. 

• Analytics: funciones integradas para el análisis estadístico de publicaciones 

científicas y la generación de reportes detallados del índice h (h-index). 

• Alertas y exportación: automatización de búsquedas mediante alertas por 

correo electrónico o canales RSS, así como la exportación directa de metadatos 

a hojas de cálculo (formato CSV) y gestores bibliográficos (formato RIS). 

 

El idioma que predomina en la base de datos es el inglés, por lo que se recomienda 

hacer las consultas en esta lengua.  

 

 

 

 

 



6 
 
 

2. Acceso y configuración de cuenta  

Scopus es una base de datos que requiere una suscripción; no obstante, la Universidad 

Nacional Autónoma de México (UNAM) provee los canales oficiales de acceso para su 

comunidad a través de la Dirección General de Bibliotecas y Servicios Digitales de 

Información (DGBSDI).  

 

2.1 Acceso mediante la Biblioteca Digital (BiDi-UNAM) 

El acceso a la base de datos Scopus se puede realizar a través de la Biblioteca Digital 

de la Universidad Nacional Autónoma de México (BiDi-UNAM), en el sitio web 

bidi.unam.mx. Los métodos de navegación interna son los siguientes: por colecciones, 

por área de conocimiento y ruta alfabética general.  

 

 

Figura 1. Sitio Web de la Biblioteca Digital UNAM  (DGB-UNAM, 2026) 

 

2.1.1 Ruta por colecciones 

Desde el sitio web principal, acceda a Colecciones digitales y seleccione Bases de 

datos en el menú desplegable. 
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Figura 2. Bases de datos en la base digital  (DGB-UNAM, 2026) 

 

Al seleccionar Bases de datos, la pantalla muestra el buscador de bases de datos de 

la BiDi-UNAM. En la caja de búsqueda se puede escribir el nombre de la base de datos 

(en este caso Scopus) o bien buscarla en el índice alfabético. En los resultados, se 

debe dar clic en Acceso por Elsevier (Cubre desde 1778-). 

 

 

Figura 3. Listado de bases de datos  (DGB-UNAM, 2026) 
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 2.1.2. Ruta por área de conocimiento 

Otra forma de acceder a Scopus es desde la página principal de la BiDi-UNAM; ahí, dé 

clic en el logotipo de Ciencias Físico Matemáticas e Ingenierías.  

 

Figura 4. Acceso por área de conocimiento (DGB-UNAM, 2026) 

 

A continuación, se mostrará una pantalla con distintas bases de datos; entre ellas 

aparece Elsevier, consorcio editorial al que pertenece Scopus.  
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Figura 5. Bases de datos disponibles (DGB-UNAM, 2026) 

 

2.1.3. Ruta alfabética general 

Alternativamente, se puede seleccionar el ícono Ver todas las Bases de Datos desde 

la página principal de la BiDi-UNAM. 

 

Figura 6.  Opción ver todas las Bases de Datos (DGB-UNAM, 2026) 
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La consulta da como resultado una lista de las bases de datos ordenadas en forma 

alfabética. Navegue hasta la letra “S” para localizar Scopus. 

 

 

Figura 7. Lista de recursos electrónico (DGB-UNAM, 2026) 

 

Si el usuario se encuentra físicamente dentro de alguno de los campus o dependencias 

de la UNAM, cualquiera de las opciones anteriores lo dirigirá de forma automática a la 

interfaz completa de Scopus. En caso de encontrarse fuera de las instalaciones 

académicas, es estrictamente necesario habilitar el servicio de Acceso Remoto (ya sea 

mediante la VPN institucional o con las claves de la BiDi-UNAM) antes de iniciar la 

navegación. 

 

2.2 Configuración de cuenta 

Aunque el acceso institucional valida la entrada a la base de datos, se recomienda la 

creación de una cuenta o perfil personalizado dentro de la plataforma Scopus. Las 

ventajas de contar con un registro individual incluyen: 

• Almacenamiento e historial de búsquedas avanzadas. 

• Configuración de alertas personalizadas para citas recibidas o nuevas 

publicaciones en un área de interés. 

• Gestión directa y corrección del identificador personal de autor (Autor ID). 
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3. Interfaz de consulta 

La consulta es la parte operativa de la plataforma que permite interactuar con el motor 

de búsqueda a través de cuatro módulos: Documentos, Autores, Descubrimiento de 

Investigadores y Afiliaciones. Aunque los documentos pueden estar escritos en 

diversos idiomas, los metadatos principalmente (títulos, resúmenes y palabras clave) se 

indexan obligatoriamente en inglés; por lo tanto, se recomienda realizar las estrategias 

de búsqueda en este idioma para garantizar la recuperación total de la información.  

 

 

Figura 8. Opciones de búsqueda (DGB-UNAM, 2026) 

 

3.1. Búsqueda por documentos 

El módulo Documentos (Documents) es el componente más robusto de la plataforma., 

diseñado para ejecutar estrategias de búsqueda complejas a través de campos 

específicos y operadores lógicos.   
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Figura 9. Búsqueda por documentos (Scopus, 2026) 

 

Para el diseño de estrategias metodológicas complejas, el sistema despliega 26 

campos de indexación. El usuario puede acotar su consulta por criterios como 

título del artículo, resumen, palabras clave, autores, afiliación, financiamiento, 

idioma, ISSN, referencias, y ORCID, entre otras. 

 

Figura 10. Opciones para la búsqueda por documento (Scopus, 2026) 
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3.1.1. Uso de operadores booleanos 

Los operadores lógicos se utilizan en Scopus para estructurar estrategias de búsqueda 

bibliográfica precisas mediante la combinación o exclusión de términos. El sistema 

opera bajo tres conectores principales:  

• AND (intersección): Recupera únicamente los documenos que contienen todos 

los términos conectados de manera simultánea. Su función es restringir y acotar 

los resultados. 

• OR (Unión):  Recupera documentos que contienen al menos uno de los términos 

especificados. Amplía el espectro de resultados y es ideal para agrupar 

sinónimos o conceptos equivalentes. 

• AND NOT (Exclusión): Excluye de manera estricta los documentos que 

contengan el término posterior al operador, depurado el ruido informativo. 

 

 

Figura 11. Delimitación de la búsqueda (Scopus, 2026) 

 

Ordenamiento de procesamiento y jerarquía. Para resolver ecuaciones de búsqueda 

complejas, Scopus ejecuta una prioridad de lectura de izquierda a derecha en el 

siguiente orden jerárquico:  

OR → AND –> AND NOT 
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Por lo tanto, es indispensable el uso adecuado de paréntesis para agrupar los términos 

y alterar la jerarquía por defecto cuando el diseño de la búsqueda lo requiera (Felder, 

2025). 

 

Ejemplo de sintaxis.  La ecuación (foresight OR forecasting) AND techniques 

asegura que el motor de búsqueda procese primero la unión de los sinónimos en el 

paréntesis y, posteriormente, intersecte ese resultado con el término general, 

garantizando la recuperación de técnicas aplicadas a la prospectiva, al pronóstico o a 

ambos campos simultaneamente.  

 

3.2. Busqueda de autor 

El módulo de búsqueda de autores requiere introducir la mayor cantidad de datos 

disponibles (como el apellido completo y las iniciales o el nombre de pila). Para 

eliminar ambigüedades filiatorias u homonimias, se sugiere priorizar el uso del 

identificador numérico ORCID. 

 

 

Figura 12. Búsqueda por autor (Scopus, 2026) 

 

La interfaz dispone de filtros dinámicos en el panel izquierdo, los cuales permiten 

segmentar la lista de resultados de autores por criterios específicos de afiliación 

institucional, ciudad, y país o territorio. 
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Figura 13. Búsqueda por autor – filtros (Scopus, 2026) 

 

3.3. Búsqueda por líneas de investigación (Researcher Discovery) 

Esta función permite identificar de manera automatizada a los autores que lideran la 

producción científica global en temas emergentes mediante el uso de palabras clave 

de interés.  

 

 

Figura 14. Búsqueda por línea de investigación (Scopus, 2026) 

 

Como resultado, la plataforma presenta un desglose detallado que incluye: el nombre 

del autor, su afiliación institucional (especificando el país), la cantidad de 

documentos publicados sobre el tema de interés, el número de citas recibidas, la 

producción científica total y su índice h. 
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Figura 15. Autores de la línea de investigación (Scopus, 2026) 

 

3.4. Búsqueda por organización 

El apartado de Organizaciones (Organizations) resulta indispensable para auditar la 

producción científica agregada de una casa de estudios. Al teclear los primeros 

caracteres del nombre institucional, Scopus despliega un menú predictivo con las 

denominaciones estandarizadas e indexadas en su base de datos para evitar la 

dispersión por variantes de nombre. 

 

 

Figura 16. Busqueda por organizaciones (Scopus, 2026) 
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4. Interpretación y análisis de resultados 

La visualización analítica de los datos recuperados constituye la base de los análisis 

cienciométricos e informes de desempeño institucional.  

 

4.1 Resultados de documentos 

Una vez ejecutada la consulta de documentos, la plataforma permite organizar las 

referencias recuperadas mediante un menú desplegable según criterios de prioridad:  

• Fecha (orden cronológico ascendente o descendente). 

• Citas recibidas (mayor o menos impacto de citación). 

• Relevancia (coincidencia semántica con la ecuación de búsqueda). 

• Autor (orden alfabético por el apellido del investigador). 

• Fuente (orden alfabético por el nombre de la revista o editorial). 

 

 

Figura 17. Orden del despliegue de los resultados (Scopus, 2026) 

 

El panel de refinamiento izquierdo permite filtrar los datos mediante variables 

concurrentes, tales como: áreas temáticas de la ciencia (Subject area), años de 

publicación (year), tipos de documentos (Document type -artículos de revisión, 

capítulos de libros, memorias de congresos-), idioma (Language), palabras clave 

(keywords), agencia de financiamiento (Funding sponsors), estado de publicación 

(Publication stage) y disponibilidad de Acceso Abierto (Open Access). 
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Figura 18. Refinamiento de resultados (Scopus, 2026) 

 

4.2. Módulo analítico  

En la barra de herramientas ubicada sobre el listado de resultados, se encuentra la 

opción Análisis de Resultados (Analyze results). 

 

Figura 19. Análisis de resultados (Scopus, 2026) 

 

La herramienta Analizar resultados (Analyze results) procesa el conjunto de datos 

activos y genera gráficas interactivas que cubren: 
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• Producción por año: Despliega una línea de tiempo con la tendencia histórica 

de publicación. El sistema permite acotar manualmente el periodo cronológico de 

interés. 

 

 

Figura 20. Publicaciones en el periodo  (Scopus, 2026) 

 

• Documentos por fuente: Identifica las revistas, actas de congresos o series de 

libros donde más se publica sobre el tema seleccionado. 

• Documentos por autor y afiliación: Visualiza a los investigadores líderes en 

producción científica y a las instituciones de adscripción asociadas. 

• Documentos por territorio y tipo: Muestra el desglose geográfico de la 

producción por países, así como la distribución según el formato de la 

publicación (artículos, revisiones, capítulos). 

• Documentos por agencia de financiamiento: Identifica los organismos y 

patrocinadores (Funding sponsors) que subsidian las investigaciones analizadas.
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Figura 21. Tipos de análisis de resultados (Scopus, 2026) 

 

Desde la barra de herramientas de la lista de resultados, la plataforma permite 

gestionar los registros recuperados mediante las siguientes funciones avanzadas: 

• Exportar y descargar: Permite extraer los metadatos de los resultados en 

formatos compatibles con gestores bibliográficos (como Mendeley, RIS, CSV o 

BibTeX). 

• Resumen de citas (Citation overview): Genera un informe detallado sobre el 

impacto y el comportamiento de citación del conjunto de datos. 

• Guardar en listas: Almacena de forma permanente los registros seleccionados 

en carpetas personalizadas dentro del perfil del usuario. 

• Rastreo de citas y referencias: Permite identificar tanto los documentos que 

citan a los artículos recuperados (View cited by) como el listado de las fuentes 

bibliográficas empleadas por estos (View references). 

• Compartir por correo electrónico: Facilita el envío directo de las referencias 

seleccionadas a colaboradores de investigación. 
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Figura 22. Opciones para utilizar los resultados (Scopus, 2026) 

 

4.3. Resumen de citas (Citation Overview)  

Esta funcionalidad automatiza el cálculo de impacto de un lote específico de artículos 

seleccionado por el usuario. Permite estructurar un reporte tabular que muestra las 

citas anuales recibidas por cada documento a lo largo de un periodo cronológicamente 

determinado, lo que facilita el análisis longitudinal de impacto para autores o líneas 

de investigación específicas (Feldner, 2024). 

 

Para utilizar esta función, el usuario debe seleccionar los documentos de interés (o 

marcar la casilla de verificación global para procesar todos los registros de la página) y 

posteriormente hacer clic en el botón View citation overview en la barra de 

herramientas superior. 
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Figura 23. Selección de documentos de interés (Scopus, 2026) 

 

El resultado muestra las citas de los documentos organizadas por cada año del periodo 

seleccionado. La interfaz despliega una matriz interactiva donde las filas corresponden 

a los títulos de los artículos y las columnas a los años de citación, incluyendo 

además una columna de totales acumulados y el cálculo del índice h para ese lote 

específico. 
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Figura 24. Citas totales y por documentos de interés por año (Scopus, 2026) 

 

4.4. Evaluación y comparación de revistas (Journal Analyzer) 

La herramienta Comparar fuentes (Compare sources) permite evaluar el rendimiento y 

posicionamiento de las revistas científicas indexadas, con la posibilidad de contrastar 

hasta 10 fuentes de información simultáneamente. El sistema genera gráficas 

analíticas interactivas basadas en criterios clave: 

• Citas por año (Citations by year): Muestra la evolución del número absoluto de 

citas recibidas anualmente por las publicaciones seleccionadas, lo que permite 

medir el volumen total de impacto. 

• Documentos por año (Documents by year): Refleja el volumen de producción 

u output editorial de una publicación a lo largo del tiempo, evidenciando su 

regularidad y capacidad de absorción de artículos. 

• Tendencia de impacto (CiteScore by year): Muestra la relación matemática 

entre el total de citas recibidas y los artículos publicados en un periodo 

determinado. Este indicador se calcula mediante la siguiente relación: 

 

 

 

CiteScore    = 
Citas recibidas en un periodo 

Documentos publicados en el mismo periodo 
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5. Métricas de impacto 

Scopus fundamenta su evaluación analítica en indicadores normalizados 

fundamentales para comprender el posicionamiento, el impacto y la visibilidad de la 

producción científica global. El sistema opera bajo cuatro métricas principales: 

• Scimago Journal Rank (SJR). Es una métrica de prestigio de prestigio 

desarrollada por SCImago. A diferencia del conteo bruto de citas, el SJR pondera 

el valor de una cita en función del campo temático y de la importancia de la 

revista que la otorga (una cita proveniente de una revista de alto impacto vale 

más que una de una publicación emergente). Además, normaliza las diferencias 

de comportamiento de citación entre disciplinas. 

• Source Normalized Impact per Paper (SNIP). Desarrollada por la Universidad 

de Leiden, esta métrica mide el impacto de una cita según el contexto 

temático de la investigación. Nivela las diferencias de citación y de cobertura 

bibliográfica entre distintas disciplinas científicas, lo que permite comparar de 

manera directa el rendimiento de una revista de Medicina con una de Ciencias 

Sociales o Humanidades.   

• CiteScore. Es el indicador de impacto nativo de Elsevier. Calcula el número 

medio de citas recibidas por documento dentro de una ventana móvil de 

cuatro años. Se actualiza formalmente de manera anual, aunque cuenta con un 

monitor mensual (CiteScore Tracker).   

• El índice h (h-index). Es un indicador híbrido diseñado para cuantificar 

simultáneamente la producción científica y el impacto de un conjunto de 

publicaciones (aplicable a autores, revistas o instituciones). 

Un recurso tiene un índice h cuando ha publicado h cantidad de documentos que 

han recibido, al menos, h cantidad de citas cada uno. Este indicador refleja un 

balance entre la productividad y la relevancia de la obra a lo largo del tiempo. 
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6. Perfiles de autor y afiliación 

El módulo de Búsqueda de autores permite localizar la producción científica 

consolidada de un investigador de manera directa. La interfaz web de la plataforma 

restringe esta consulta a dos criterios de entrada exclusivos para garantizar la precisión: 

• Por nombre del autor: Introduciendo el apellido (Last name) y el nombre de pila 

o su inicial (First name). Adicionalmente, el sistema permite asociar el nombre de 

una afiliación institucional para acotar los resultados homónimos. 

• Por identificador ORCID: Introduciendo la estructura numérica de 16 dígitos del 

registro internacional (Open Researcher and Contributor ID), el cual elimina 

cualquier margen de ambigüedad filiatoria. 

 

 

Figura 25.  Perfil de autores (Scopus, 2026) 

 

7. Gestión de Información y alertas 

La plataforma optimiza el flujo de trabajo del investigador mediante herramientas de 

interoperabilidad con aplicaciones de escritorio y gestores bibliográficos externos. 

Esto permite la exportación directa de metadatos en formatos estándar hacia sistemas 

como Mendeley, Zotero, EndNote o plataformas de gestión curricular. 

 

7.1. Exportación de datos bibliográficos y tablas 

Una vez seleccionadas las casillas de los registros de interés en la pantalla de 

resultados, el usuario puede exportar los metadatos bajo dos modalidades principales: 
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• Formatos de intercambio bibliográfico: Permite la descarga directa en 

formatos estándar (RIS, BibTeX o texto plano), así como la transferencia directa 

e integración nativa con gestores de referencias automatizados como Mendeley, 

Zotero, RefWorks o EndNote. 

• Formatos de datos (CSV): Descarga la información estructurada en un archivo 

de texto delimitado por comas o punto y coma (Comma-Separated Values). Este 

formato es ideal para realizar procesos de curaduría o limpieza de datos e 

implementar análisis bibliométricos avanzados mediante Microsoft Excel, R u 

otros softwares especializados. 

En la página principal de resultado, encontramos la opción Exportar (Export). 

 

Figura 26. Exportando datos (Scopus, 2026) 

 

Una vez que se despliegan los registros, se deben seleccionar los documentos de 

interés haciendo clic en el cuadro de verificación que se encuentra del lado 

izquierdo, justo debajo del número total de documentos (marcar esta casilla global 

seleccionará automáticamente todos los elementos de la página). 
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Figura 27. Selección de documentos de interés (Scopus, 2026) 

Una vez seleccionados los documentos de interés, el usuario puede elegir entre 

descargarlos en distintos tipos de archivos (como CSV o BibTeX) o transferirlos 

directamente a sus gestores bibliográficos de preferencia. 

 

 

Figura 28. Opciones para exportar datos (Scopus, 2026) 
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En la sección de análisis de resultados, es posible exportar toda la información, 

imprimirla o enviarla por correo electrónico. Existen dos formatos principales 

para exportar los datos o las tablas analíticas: como un archivo CSV (delimitado por 

comas), útil para procesarlo en Microsoft Excel, gestores bibliográficos o software 

de bibliometría; o bien, como un archivo comprimido (.zip) que contiene las tablas 

informativas. 

Cabe señalar que, en esta sección, la exportación de información se realiza de 

manera independiente por cada conjunto de datos. Es decir, si se está 

visualizando la gráfica de documentos por año, únicamente se obtendrán los datos 

correspondientes a esa dimensión específica. 

 

 

Figura 29. Opciones de exportación de información en la sección de análisis de 

resultados (Scopus, 2026) 
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