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RESUMEN

En el presente trabajo se describe el procedimiento para la creacion de canales Webcast (espacios
en la Web para la transmision de audio y video en tiempo real) mediante el uso de aplicaciones
software de acceso libre. El procedimiento aqui descrito se enfoca principalmente en aspectos de tipo
técnico e involucra un conjunto de actividades que van desde la seleccion del software y del equipo
informético, hasta la configuracion del broadcaster y el servidor de streaming, ademas de la
conectividad a internet.

Para llevar a cabo la configuracion de los canales Webcast, se utiliza una video camara portatil tipo
Handycam, una tarjeta de captura de video Pinacle Mod. 510, el software “Open BroadCaster” y el

servicio de “Youtube”, “Creator Studio”.
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Introduccién

La necesidad de registrar en video los acontecimientos del dia a dia, anécdotas personales y
actividades de interés para los usuarios de la tecnologia, se ha convertido en algo cotidiano para la
poblacién en general. La facilidad que brinda la tecnologia actual para este tipo de actividades y los
servicios ofrecidos en la Web por gran variedad de proveedores, han ocasionado que muchos
usuarios de teléfonos inteligentes, computadoras personales y dispositivos mdviles, tengan a la mano
gran cantidad de recursos para poder comunicarse entre si, trabajar en equipo o simplemente
socializar. Entre los recursos que mas se utilizan pero que es poco valorado como potencial para
comunicar informacién a grandes cantidades de usuarios o poblaciones de todo tipo, se encuentra el
Webcast, entendido éste como un servicio de la Web mediante el cual se puede transmitir audio y
video en tiempo real utilizando la red de redes, internet.

Analizando brevemente las posibilidades que ofrece el Webcast, es posible observar algunas
ventajas que pueden ser aprovechadas en multiples actividades de tipo académico, tales como
transmision de seminarios, conferencias, talleres y cursos en tiempo real, con la posibilidad de
interaccién con el pdblico o usuarios participantes que se conectan al canal mediante el uso de un
navegador de internet y la direccién URL del canal Webcast.

Adicionalmente y considerada como otra ventaja, se tiene la opcién de que los eventos transmitidos
en tiempo real, queden almacenados en el canal Webcast, para que puedan ser consultados
posteriormente. Los videos almacenados de esta manera, pueden ser clasificados de acuerdo al tema
que tratan o al tipo de evento que se transmitié, de manera que el usuario, encuentre material de
consulta, para reforzar conocimiento o simplemente para estar informado.

Por tal motivo este trabajo responde al interés de aquellas personas interesadas en crear un canal
Webcast para la transmision de eventos en vivo utilizando la red Internet. Estos canales que
generalmente requieren el minimo de recursos pueden ser configurados por usuarios con poca
experiencia en el uso de computadoras y dispositivos electronicos. Sin embargo, cuando se requiere
de la transmisién de eventos que se consideran “mas formales”, habra que tomar en cuenta una serie
de consideraciones que implica el conocimiento “mas a detalle” de como funcionan los equipos
electrénicos involucrados en el proceso, el “ancho de banda” requerido para la conexién a Internet;
asi como la configuracién para la captura de una o mas fuentes de video, la configuracién del audio
para micréfono externo y la configuracion de la pantalla donde se puede desplegar informacion
adicional a la que se captura mediante la(s) camara(s).

1. ¢ Qué es el Webcast?

El Webcast es un término que se refiere a la transmisién de audio y video en tiempo real utilizando la
red Internet. Este proceso se lleva a cabo mediante la captura del audio y video que se quiere
transmitir, el envio de esta informacién a un sistema de difusion (broadcaster), la configuracién de un
servicio de streaming (flujo de datos de audio y video) que recibe la sefal del broadcaster para la
transmision en tiempo real; y una conexion a Internet, la cual puede ser inalambrica o con cable. En la
Figura 1 se muestra la configuracion béasica para este tipo de transmision.
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Figura 1. Configuracién basica para transmisiéon Webcast



2. Equipo necesario para realizar Webcast

Para llevar a cabo la transmisién de audio y video en tiempo real, se requiere al menos de los
siguientes recursos:

- Un dispositivo para la captura de audio y video (camara web o HandyCam)

- Unatarjeta de captura de video (para acoplamiento de una camara de video externa)

- Un equipo de computo personal

- Un software de broadcaster que debera ser instalado en la computadora antes mencionada.
- Un proveedor de servicios de streaming

- Una conexion a Internet

Una vez reunidos los recursos mencionados, es posible establecer una configuracion minima que
cubra los requisitos para iniciar una transmision. En el presente trabajo se proponen dos opciones en
las que se utiliza equipo béasico (algunos de ellos de uso comun), y que no requieren de
conocimientos especializados por parte del usuario.

La primera opcién que proponemos queda representada por el esquema de la Figura 2, en el cual se
puede observar que se utiliza una camara de tipo webcam como dispositivo de captura de video.
Esta opcion es la mas sencilla de configurar debido a que generalmente se utiliza la camara web
integrada en el equipo que se utiliza para transmitir, el cual puede ser una computadora portatil, un
dispositivo mévil o un teléfono inteligente. Ademas de lo anterior, se debe tener acceso a un servicio
de conexidn a Internet, y configurar un software o App (del cual se hablara en el siguiente apartado)
que proporcione el servicio de “transmision en vivo” para poder realizar la transmisién en tiempo real.
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Figura 2. Configuracion minima para Webcast utilizando una Webcam



La segunda opcion de propuesta se muestra en el esquema de la Figura 3. Como puede observarse,
en esta opcion se utiliza una camara externa del tipo HandyCam, lo cual hace necesario el uso de un
dispositivo adicional conocido generalmente como “tarjeta de captura de video”; este dispositivo
tendra la funcion de enviar el audio y video capturado por la HandyCam, hacia un puerto USB de la
computadora utilizada para la transmisién. Esta computadora a su vez debera tener instalado un
programa que actia como broadcaster o difusor de la sefial capturada para ser enviada a su vez al
servidor de streaming, que en nuestro caso sera la plataforma “Youtube”.
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Figura 3. Configuracion minima para Webcast utilizando una videocAmara externa

3. Software y servicios de streaming

Como ya se ha mencionado en los apartados anteriores, ademas de los dispositivos electrénicos que
se utilizan para la transmision Webcast, se requiere de la instalacién y configuracion de software
dedicado para tal fin. Este software (generalmente denominado broadcaster), recibe la sefial de audio
y video que se quiere transmitir, y tiene entre sus funciones principales la de enviar dicha sefial hacia
el servidor de streaming. Es mediante el broadcaster que se configuran las opciones para la
transmision del evento, el manejo de diferentes fuentes de sefal (audio, video, presentaciones
electrénicas), la integracion de imagen, y la combinacion de “escenas” que seran desplegadas
durante la transmision.

Aunque el software que hace las funciones de broadcaster puede ser de diferentes compafiias, éste
generalmente estd asociado a la plataforma que ofrece el servicio de streaming. Asi, es posible
encontrar software comercial con multiples funciones de transmisidon (con costo); y software de
acceso libre (generalmente con funciones limitadas, pero suficientes).

Como ejemplo, se mencionan algunas de las aplicaciones software en version comercial:

Ustream producer, asociado a la plataforma Ustream
Studio 4 live production asociados a la plataforma Livestream.
Wirecast, el cual puede ser asociado y configurado para multiples plataformas que ofrecen el servicio

de streaming, tales como “Youtube”, “Livestream” y “Ustream”.



Sin embargo, dado que el costo del software comercial para realizar Webcast, es muy alto; durante el
desarrollo del presente trabajo se hara énfasis en la descripcion y configuracion de un software de
acceso libre que cubre perfectamente los requerimientos minimos para poder realizar transmisiones
Webcast de calidad, y con funciones de operacién que permiten la configuracion de varias fuentes de
video, la integracion de imagen durante la transmisién, y la posibilidad de capturar la pantalla de un
monitor externo en que se reproduce una presentacion electronica, misma que también puede ser
transmitida junto con la sefial de audio y video.

El software para Webcast de acceso libre referido en el presente trabajo, se denomina Open
Broadcaster, que como ya se ha mencionado cubre perfectamente los requerimientos para
transmision Webcast que necesitamos.

Plataformas que ofrecen el servicio de streaming

Respecto a las plataformas que ofrecen el servicio de streaming, se probaron algunas de las mas
conocidas (“Ustream”, “Livestream” y “Youtube”). De estas plataformas, “Livestream” y “Ustream”
ofrecen el servicio en dos versiones, una con funciones limitadas sin costo, y otra con funciones
avanzadas (con costo). Las versiones gratuitas de estas compafilas cumplen bien la funcién de
transmitir en tiempo real y almacenar los videos en el espacio (canal) que proporcionan. Sin embargo,
constantemente estan enviando anuncios o “marcas de agua” que interfieren con el contenido que se
esta transmitiendo, lo cual llega al punto de ser muy molesto para quien transmite y para quien se
conecta al canal. Esto también resta seriedad y formalidad a las transmisiones.

Haciendo un analisis de funcionamiento y diversas pruebas de configuracién y transmision de
contenido (audio, video, imagen y presentaciones electrénicas) en tiempo real; asi como de
almacenamiento y recuperacién de los eventos transmitidos, se encontré que la plataforma “Youtube”,
ofrece sin costo, un servicio muy completo, fiable y de calidad para la creaciéon de canales Webcast,
la transmisién en tiempo real y diferido, la gestiéon de videos y la programacion de eventos. Por esta
razén se pone especial atencién en la descripcion y configuracién de un canal Webcast que utiliza la
plataforma “Youtube”.

De esta manera, la configuracion “completa” de un canal Webcast como se describe en el presente
trabajo, estara dada por la configuracién y asociacién conjunta de la plataforma “YOUTUBE” (que
hace la funcién de servidor de streaming) y del software “OPEN BROADCASTER” (que hace las
funciones de broadcaster).

4. La plataforma “Youtube”

“Youtube” es una plataforma en la Web conocida por la mayoria de los usuarios como “un sitio” en el
cual se pueden “ver” y “subir” videos con infinidad de temas. En este sitio cualquier usuario que tenga
una cuenta de gmail puede “subir’” sus propios videos y administrarlos segin sus gustos o
necesidades. Estas actividades generalmente son muy conocidas y faciles de llevar a cabo por los
usuarios que acceden a “Youtube”.

Sin embargo, son pocos los usuarios de esta plataforma, que conocen acerca de las posibilidades de
crear un espacio para la transmision de audio y video en tiempo real o “en vivo”; que este espacio es
llamado “Canal de Webcast”, y que este tipo de canales se pueden aprovechar de multiples maneras,
segun la actividad que se realice, los intereses que se persiguen y la poblacién a quien se dirige.

Asi que, una de los objetivos principales del presente trabajo, es lograr que los usuarios de este tipo
de plataformas, dejen de verlas solamente como sitios en el que podemos “subir” y ver videos, y que
comiencen a utilizarse como medios de divulgacion masiva con fines educativos y académicos.

Atendiendo a lo anterior, se iniciard con la descripcién para crear un canal Webcast. El primer paso
para la creacion del canal, es utilizar una funcioén de “Youtube” denominada “Creator Studio”, la cual
en principio despliega una pantalla en la que se muestran mdultiples funciones, entre las cuales se
encuentra la opcion de “transmision en vivo”, que es justamente la opcion que debe seleccionarse
para iniciar con la configuracion del canal. Este procedimiento se detalla a continuacion:



4.1 Configuracién de “Creator Studio” en “Youtube”

Una de las primeras acciones para crear un canal Webcast en “Youtube”, es “acceder’ a la
plataforma, es decir, ingresar con una cuenta de correo que se solicita y que tiene que ser del domino
“.gmail.com”. Asi que, si no se tiene una cuenta en gmail, lo primero que hay que hacer es crear
una. (La creacién de una cuenta de correo de gmail se deja a cargo del lector).

Una vez que se ha dado de alta una cuenta en gmail, se debe “abrir” un navegador web (Internet
Explorer, Chrome, Mozilla, Firefox, por ejemplo), escribir la URL “https://www.youtube.com” vy
presionar la tecla <enter>, lo cual dara como resultado el despliegue de la interfaz de inicio de
“Youtube”, tal como se muestra en la Figura 4.
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Figura 4. Interfaz de inicio de “Youtube”

En la interfaz de “Youtube” de la Figura 4 se da un “click” en el boton de “iniciar sesion”, lo cual
devolvera una pantalla como la de la Figura 5, en la que solicita ingresar una cuenta de correo de
gmail y la contrasefa correspondiente. Aqui se ingresa la cuenta y contrasefa solicitada.

GmMEeESDL »>» @

Figura 5. Ingreso de cuenta y contrasefia para acceder a la plataforma de “Youtube”



Una vez que el usuario se registra en la plataforma, se muestra en la parte superior derecha de la
interfaz de inicio de “Youtube”, su cuenta de correo y el nombre con el que se dio de alta en dicha
cuenta. En este espacio se da un “click” y se mostrara un cuadro en el que aparece un botén con la
etiqueta de “Creator Studio” como se muestra en la Figura 6.
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Figura 6. Seleccion de la opcién “Creator Studio” para crear un canal Webcast

Ahora se da “click” en la opcion de “Creator Studio” y la pantalla que aparece entonces se muestra en
la Figura 7. En esta pantalla se selecciona la opcién de “Emision en directo”.

Nota. Cuando se realiza esta accion por primera vez, se solicita al usuario que esta configurando el
canal, el nimero de un teléfono celular. Es importante proporcionar un nimero real, dado que a este
celular llegard un mensaje con la clave que envia “Youtube”, y que valida la creacién del canal.
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Figura 7. Validacion para la creacion del canal Webcast

Una vez validada la creacion del canal Webcast, el servicio de streaming de “Youtube”, genera una
“URL del servidor” y un “Nombre/clave de emisiéon”. Estos datos se muestran en la pantalla de la
Figura 8, y serdn necesarios para la “configuracion de la transmisién” en el software denominado
“Open Broadcaster” que se vera en el siguiente apartado.



Catogocia

Privaciaad

N ATADO DE LA EMISION

Figura 8. URL del servidor y clave para la configuracion del broadcaster

Con esta accion y la obtencién de la URL de servidor y clave correspondiente, termina la creacion y
activacion del canal Webcast en la plataforma “Youtube”. Por lo que ahora habra que configurar el
broadcaster, el cual tendra la funcién de enviar al servidor de streaming de “Youtube”, la sefal que
se desea transmitir.

5. “Open BroadCaster”

“Open Broadcaster” es una “aplicacion” o software que se utiliza para la transmisién de audio y video
en tiempo real, con opciones de pre visualizaciéon y grabacién (en la PC) del contenido que se
transmite. Este software es de acceso libre, es decir no tiene costo, y puede descargarse desde el
sitio con la URL: https://obsproject.com para diferentes sistemas operativos. La version con la que se
trabaja y que se describe durante el desarrollo del presente trabajo es “Open Broadcaster Classic” de
64 bits para Windows 7. Una vez descargado e instalado el software, es posible identificarlo en el
equipo mediante el icono y nombre correspondiente, los cuales tienen la apariencia mostrada en la
Figura 9.

Figura 9. Logo y nombre del software “Open Broadcaster”


https://obsproject.com/

Como la mayoria de las “aplicaciones” o software instalado en las computadoras personales, bastara
con dar doble “click” en el icono correspondiente para iniciar el funcionamiento del mismo. De esta
manera, una vez que se ejecuta el “Open Broadcaster”, la primera pantalla que se despliega es como
la mostrada en la Figura 10. A partir de esta pantalla se pueden realizar la mayoria de las acciones
que intervienen en la transmisién de un evento. Sin embargo, la primera vez que se utiliza, habra que
configurar el canal con al menos las opciones basicas.
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Figura 10. Pantalla de inicio del software “Open Broadcaster “

Para iniciar, se selecciona la opcion “configuracion” (dando un “click”) en la pantalla de inicio de
“Open Broadcaster” (Figura 10).

Al hacer esto se podra acceder a la pantalla de “Configuraciéon de transmision” que se muestra en
la Figura 11. En esta pantalla se debe ingresar la “URL del servidor” (en la caja de didlogo FMS
URL) y “Nombre/clave de emision” (en la caja de didlogo Stream Key) que se generaron al crear el
canal Webcast en la plataforma “Youtube” (apartado 4.1 de este documento). Una vez hecho lo
anterior, el canal Webcast creado y configurado, estara listo para transmitir.
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Figura 11. Configuracién de transmisién en “Open Broadcaster”
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5.1 Configuracion de audio y video

Aun cuando ya se puede comenzar a transmitir con la configuracién descrita anteriormente, es
necesario asegurarse que las sefiales de audio y de video correspondan a los dispositivos de captura
con los que se quiere transmitir, es decir, de la camara de video que se va a utilizar (Web o
HandyCam) vy la fuente de audio; que puede ser el micréfono integrado al dispositivo o un micréfono
externo.

Para configurar el video se debe acceder a la opcién “Video” en la pantalla de configuracion (Figura
12). Si se tiene instaladas varias fuentes de video, se debe elegir la que se necesita para la
transmision (en el caso que se muestra, se selecciond la Pinnacle 510- USB que corresponde a la
tarjeta de captura utilizada para acoplar una camara HandyCam al puerto USB de la computadora).
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Hotkeys
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Usar bifer (milisequndos) [ | | © - --....llll
Espacio de color [Automético v 2) Salida de audio al stream

Figura 12. Configuracion de la fuente de video en “Open Broadcaster”

De igual manera, se debe asegurar que la fuente de audio con que se va a transmitir sea la que se
refiere al dispositivo de captura que indicado, pues hay que recordar que se puede utilizar el
micréfono integrado a la computadora personal o el micréfono incorporado al dispositivo de captura
de video. La configuracion de audio (Figura 13) se realiza de manera similar a la configuraciéon de
video antes descrita.

En el ejemplo que se muestra en la Figura (13), se observa que hay varias fuentes de audio para ser
habilitadas; la opcion “Por defecto” corresponde al micréfono integrado en la computadora portatil que
se utilizé para las pruebas de transmision. La opcion (Micréfono Realtek High Definition Audio”
corresponde al micréfono incorporado en el dispositivo de captura externo, que en este este caso, se
refiere al de la camara de video HandyCam.
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Figura 13. Configuracién de la fuente de audio en “Open Broadcaster”

5.2 Creacién de “escenas” para diferentes modos de transmision

Antes de comenzar a transmitir, se deben crear “Escenas”, a partir de las cuales se iran agregando
los dispositivos que intervienen durante la transmisién. En la creacion de estas escenas que se
generan en el menu de “Open Broadcaster” mostrado en la Figura 14, se habilitan o deshabilitan las
fuentes que se desee una vez que se inicia la transmision. Estas “fuentes” pueden ser: a) capturar
ventana, b) capturar monitor, ¢) Imagen, d) texto, e) dispositivo de captura de video, entre otros.

En el ejemplo de la Figura 14 se han creado cuatro escenas, llamadas: “Ponente” que solamente
incluye como fuente al dispositivo de captura, es decir, la cAmara de video; la escena “Presentacion”
que hace referencia a la captura de la pantalla de un monitor externo donde se proyectara la
presentacion electronica; la escena “Ponente-presentacion” que en una sola pantalla despliega la
sefial de video y la pantalla de la presentacion electrénica ordenadas de izquierda a derecha; y la
escena “Presentacion-ponente” similar a la anterior pero ordenada de derecha a izquierda.

Las escenas se crean dando un “click” derecho en el cuadro “escenas” y <agregar escena>. De igual
manera, las fuentes se agregan mediante un “click” derecho en el cuadro “fuentes” y en seguida
<agregar fuente>.
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Figura 14. Creacion de “escenas”y “fuentes” de sefial en “Open Broadcaster”
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6. Modo de transmisién y grabacion con “Open BroadCaster”

A partir de la configuracién del canal de Webcast en la plataforma de “Youtube” y del software “Open
Broadcaster” descrita anteriormente, ya es posible iniciar con la transmisién. Para esto, la interfaz de
inicio de “OpenBroadcaster” ofrece tres opciones que seran ampliamente utilizadas:

a) Iniciar previsualizacion, que permite hacer pruebas antes de iniciar con la transmision, con el fin
de observar como se vera la transmision “en vivo” antes de que inicie. En esta opcién también es
posible agregar las escenas y modificar la configuracion y posicion de las “fuentes” que integran la
escena.

b) Iniciar grabacion, esta opcién permite grabar como archivo .FLV (archivo Flash) en la
computadora lo que reciben las fuentes de sefal, independientemente de que se transmita o no.

¢) Iniciar transmisién, inicia la transmisiéon en tiempo real de lo que captan las diferentes “fuentes”
de sefial que componen cada una de las escenas que se han creado. Esta opcion se puede habilitar
de manera simultanea con la opcién de “Iniciar grabacion”, lo cual crea un respaldo en la
computadora con el contenido que se esta transmitiendo.

Una vez iniciada la transmision, la grabaciéon o la previsualizacion, la pantalla de inicio de
OpenBroadcast, pasa del estado 1 al estado 2 mostrados en la Figura 15.
Nota: Ahora los botones de inicio cambian de estado a “Detener grabacién” y “Detener transmision”.

l—.m-m T e T Sy Ly 447 I 5] @ v e - S e Ol Rk T DR - .y

Amwve (DriGascon Puthes (impres 3o mesnes  Apets Avter Trtpwm e Apvbe

Estado 1

Antes de la
transmisién

Estado 2

Durante la
transmisién

e e

Figura 15. Interfaz de “Open Broadcaster”, antes y durante la transmision

En el instante que se da un “click” en el botén “Iniciar transmisién”, se inicia el envio de la sefial con
el contenido de la escena activa en ese momento, hacia el servidor de streaming, que como ya se ha
mencionado, para este caso es la plataforma de “Youtube”.

Nota: Es importante recordar que en un proceso previo, se configuré el canal Webcast creado en
“Youtube”, con la cuenta de correo y contrasefia del usuario que desea transmitir. Por lo que a partir
de que el canal ha sido creado y configurado, no sera necesario abrir la plataforma de “Youtube” para
comenzar la transmision. Sin embargo, para asegurar que la sefial enviada por “Open Broadcaster”
llegue correctamente al canal Webcast en “Youtube”, sera conveniente hacer un “monitoreo” de la
transmision. Este procedimiento se explica a continuacion (apartado 7).
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7. Monitoreo de la transmision con “Youtube”

Para asegurar que la transmision se esta llevando cabo de manera correcta y que los usuarios que se
conecten al canal reciban el contenido del evento, es posible “monitorear” la transmision de la
siguiente manera:

a) Abrir un navegador Web e ingresar la URL https://www.youtube.com.

b) Iniciar sesién con la cuenta de correo y contrasefia del usuario que configuré el canal Webcast
c¢) Seleccionar la opcion de “Creator Studio” descrita en el apartado (4.1)

d) Seleccionar la opcion de “transmisién en vivo”

e) Aparece entonces una ventana como la mostrada en la Figura 16 con el texto: “sin conexién”

f) Iniciar la aplicacion “Open Broadcaster”
g) Asegurarse que la configuracion sea la correcta, como se explicé en el apartado (5.1).
h) Iniciar la transmisién dando “click” en la opcién “Iniciar transmisién”

Con esto ultimo se inicia la transmisiéon “en vivo”. De tal manera que, si colocamos juntas las
“ventanas” de las dos aplicaciones (“Youtube” y “Open Broadcaster”) en la pantalla de la computadora
con la que se realiza la transmisién, podremos hacer el monitoreo de la misma. En la figura (16),
vemos del lado derecho “Open Broadcaster” en modo de transmision. Del lado izquierdo se observa
la interfaz de “Youtube” en modo “Transmisién en vivo”; inicialmente en esta misma ventana
observaremos que aparece la leyenda “Sin conexion”, la cual desaparece en cuanto se comience a
recibir la sefal desde “Open Broadcaster”, lo que estara indicado con la aparicién de una linea de
color verde junto con la leyenda de “Estado de transmision, EN DIRECTO” (Figura 16).

Figura 16. Modo de visualizacion para monitoreo de la transmision

7.1 Acceso de los usuarios al canal Webcast

Para que un usuario pueda acceder al canal Webcast que se ha creado, dicho usuario debera abrir
un navegador Web e ingresar la URL https:///www.youtube.com . Una vez que se abre la interfaz de
la plataforma de “Youtube”, debera escribir el nombre del canal que desea, en el cuadro de blsqueda
de dicha interfaz. Por ejemplo el canal que se créo para el desarrollo del presente trabajo, lleva por
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nombre CCADET OFICIAL. De tal manera, que si un usuario quiere acceder al contenido del canal
Webcast de CCADET OFICIAL, debe ingresar este texto en el cuadro de busqueda de “Youtube”
(Figura 17). Una vez hecho lo anterior, el usuario selecciona el canal mediante un “click” y le sera
permitida la visualizacion de los videos que se transmiten en vivo desde el canal SOMI CCADET, asi
como de los contenidos que se encuentran almacenados en dicho canal y que corresponden a la
transmision de eventos anteriores.
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Figura 17. Busqueda y acceso al canal por parte de usuarios

8. Resultados

Actualmente el canal Webcast CCADET cuenta con un conjunto de videos relacionados con
actividades del CCADET que se han llevado a cabo en fechas anteriores a la realizacion de este
trabajo. Sin embargo, estos videos son grabaciones independientes que después de haber sido
editadas, se “subieron” la canal. Es decir, que todavia no se hacian actividades de transmisién en
tiempo real.

Como resultado del presente trabajo, a partir del mes de septiembre del presente afio, el canal
Webcast CCADET se encuentra totalmente configurado y en condiciones para la transmision y
grabacion de eventos académicos en tiempo real; por lo que ya ha sido anunciado como un recurso
institucional del cual pueden hacer uso los académicos del CCADET.

Es conveniente mencionar que el desarrollo y configuraciéon del canal Webcast CCADET, se basé en
trabajos previos en que también se crearon y configuraron otros dos canales Webcast para la
divulgacion de la ciencia y de la tecnologia; estos canales llevan por nombre SOMI CCADET vy
DIALOGOS DE CIENCIA Y TECNOLOGIA, los cuales se encuentran funcionando desde el afio de
2015 e inicios de 2016 respectivamente.
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CONCLUSIONES

La creacion de canales Webcast de uso institucional surge a partir de la necesidad de difundir y
divulgar las actividades académicas que se llevan a cabo en el interior de espacios de educacion y de
investigacién. Por esta razon resulta importante que se conozca en el ambito académico este tipo de
recursos, dado que ofrecen la ventaja enorme de poder llegar a infinidad de usuarios, estudiantes,
profesores, pares y publico en general que podrian estar interesados en los trabajos que se
desarrollan en los diversas instituciones educativas y que al no ser difundidas, se quedan como
material de archivo.

El Webcast, como ya se ha visto, proporciona ventajas adicionales a las de otras tecnologias, dado
gue son espacios de comunicacion masiva que aprovechan el audio y el video como recurso
principal. De igual manera, ahora es posible interactuar con los usuarios que se conectan al canal, es
decir, que se pueden dar procesos de interaccion que hacen facilitan la participacién de la comunidad
usuaria del canal Webcast, brindando la opcion para hacer preguntas, comentarios 0 aportaciones,
antes, durante y después de la transmision; esto mediante herramientas tipo “chat” que ya se
incorporan como funcién adicional a la transmision.

Es importante mencionar que, aun cuando este tipo de herramientas sean configuradas con las
opciones 6ptimas de funcionamiento, todavia se depende de manera significativa de un recurso que
determinara la calidad de la transmision. Este recurso llamado “ancho de banda”, generalmente
proporcionado por el proveedor de servicios de Internet en el lugar en que se pretende realizar la
transmision, debera cubrir caracteristicas de calidad en el flujo de informacién y la cantidad de datos
que puede transmitir en un tiempo dado, generalmente expresada como Mbps (mega bits por
segundo o Mbps); actualmente podemos afirmar que para realizar una transmision Webcast de
calidad, se requiere de un ancho de banda de al menos 20 Mbps.
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